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Summary

LIEU DE TRAVAIL: Montreal, #LI-Hybrid Novartis ne sera pas en mesure de vous relocaliser pour ce role. S’il
vous plait seulement appliquer si ce lieu de travail vous convient. Description de ce role: Nous sommes a la
recherche de professionnels experimentes et passionnes pour nous aider a atteindre notre objectif ambitieux
de rejoinder deux fois plus de patients en neuroscience, deux fois plus vite. En tant que PSP Lead, vous serez
responsable de gerer et d'implanter des structures et des systems de programmes de support aux patients,
tout en ciblant des objectifs de performance avec les partenaires internes et externes. Ce role se rapporte
directement au Directeur Strategic PSP et travaille en etroite collaboration avec I'equipe multidisciplinaire.
Poste permanent, a Montreal.

About the Role

Responsabilités clées :

e Superviser la mise en ceuvre de structures, de systémes et de programmes de soutien aux patients qui
tiennent compte de la voix des patients tout en identifiant les gains d’échelle et de portée.

e Gérer et développer une équipe d’'un PSP Manager qui supporte ce programme.

e S’aligner avec toutes les parties prenantes internes pertinentes pour superviser les opérations de ses
activités de programme en collaboration avec I'équipe des opérations du PSP ou / ou avec le PSE.

e S’aligner avec toutes les parties prenantes internes pertinentes pour superviser les opérations de ses
activités de programme en collaboration avec I'équipe des opérations du PSP ou / ou avec le PSE.

¢ Rechercher et introduire de maniére proactive de nouvelles technologies et des moyens novateurs pour
soutenir les patients tout au long de leur parcours et promouvoir I'utilisation optimale et slire des produits
et thérapies Novartis.

e Etablir et maintenir des alliances de collaboration avec des partenaires stratégiques clés, tant internes
qu’externes, pour exécuter les objectifs et les livrables du programme.

e Gérer le budget du programme patient et surveiller I'affectation des ressources en tenant les équipes
élargies informées de I'état.

e Travaillez en étroite collaboration avec Insights Manager pour créer des tableaux de bord spécifiques
pour PSP

Prérequis Essentiels :

8-10 ans d’expérience dans l'industrie biopharmaceutique / pharmaceutique / de la santé
Planification opérationnelle / stratégique - Connaissance requise du processus de planification des
activités

Agile avec de solides compétences en leadership, communication, présentation et négociation atout
Esprit d’initiative, motivation personnelle et compgignces supérieures en matiére d’organisation et de



gestion du temps
e Excellente connaissance dans la matiére des PSP avec un solide réseau externe pour se tenir au
courant des changements dans l'industrie.

Prerequis souhaites:

e Une excellente pharmacovigilance, conformité et connaissance des systémes de soins de santé et de
'environnement canadiens (nationaux et provinciaux) est un atout.

¢ Bilinguisme : le frangais et I'anglais sont un atout

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a
community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other.
Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?

https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:

https://talentnetwork.novartis.com/network

Division

International

Business Unit

Innovative Medicines
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Canada
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Marketing
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